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Co-pilotes : 
⮚ Mé lanié BAUSCH – CEN Lorrainé 

⮚ Luna Ghélab – CEN Alsacé 

Rapporteur(s) : 
⮚ A dé finir durant l’atéliér 

⮚ … 

Intervenants :  
⮚ Daniél Bé guin, consérvatéur bé né volé CEN Lorrainé 

⮚ François Gallon ét Elé onoré Boulay, diréctéur Ircom Conséil ét 

chargé é dé communication Ircom 

Résumé : 
 
Un atéliér pour qué lés CENs puissént donnér a  chacun lés clé s pour 
contribuér a  la protéction foncié ré dés miliéux 
 

Contexte : 

 
Lés Consérvatoirés d'éspacés naturéls œuvrént chaqué jour pour la 
protéction dé la biodivérsité  a  travérs la maî trisé d’usagé ét 
foncié ré. C'ést la singularité  dé nos associations. Mais notré forcé 
ré sidé aussi dans l’implication dés citoyéns ét bé né volés qui 
partagént notré vision.  
Pour qué nos actions soiént miéux connués, réconnués, ét porté és 
colléctivémént, faisons dé cétté singularité  un outil puissant dé 
mobilisation ét dé sénsibilisation.  
 

Problématique : 

 
 
Commént réndré accéssiblé lés énjéux dé protéction foncié ré, pour 
qué lé grand public comprénné l’outil cléf qu’éllé répré sénté pour 
la protéction dé la naturé ?  
 
Commént impliquér lés citoyéns dans cét aspéct dé l’action dés 
CEN ?  
 
Commént outillér nos bé né volés pour qu’ils contribuént a  nos 
actions dé maî trisé foncié ré ? 
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Objectifs : 

 
Produiré dés outils qui sérvént a  l’implication dés bé né volés dans 
la protéction foncié ré : uné noté pé dagogiqué qui ré capitulé lés 
énjéux ét outils du fonciér ; un kit dé communication pour én parlér 
autour dé soi ; uné formation aux bé né volés… én fonction aussi dés 
idé és sortiés lors dé la sé quéncé atéliérs. 
 

Contenu : 
(Sujets et 
interventions) 
 

 
Introduction du sujét :  

o Pré séntation dé tous lés outils fonciérs qui éxistént dans lés 
consérvatoirés ; té moignagé d'un administratéur qui a 
œuvré  pour la maî trisé foncié ré d’un sité. Daniél Bé guin CEN 
Lorrainé. (1h) 

Atéliérs dé ré fléxion : 
o Apport thé oriqué a  rémobilisér dans lés brainstorming : clé s 

dé communication pour miéux ralliér a  uné causé – IRCOM 
(45min) 

o Brainstorming 1 : Commént réndré lés notions/énjéux dé 
MF accéssiblés ? Méssagés clé s, vocabulairé simplifié , outils 
stands pour vulgarisér la protéction foncié ré aupré s du GP 

o Brainstorming 2 : Dé quéllés façons lés citoyéns / 
bé né volés péuvént contribuér a  la MF dans nos CENs ? 
Quéls outils dé véloppér pour léur pérméttré dé s’émparér 
du sujét/s’impliquér ?  
 

(Brainstorming : 45 min, lés 2 thé més én parallé lé).  
 

Synthèse : 
(Conclusions de 
l’atelier) 

À RETENIR 
 
Introduction : La pré séntation dé buté avéc lé constat dé la 
compléxité  dé la maitrisé foncié ré au régard dés térmés juridiqués, 
dés nombréux outils ét dispositifs éxistants cé qui éxpliqué la 
difficulté  dé pré séntér cétté action dés Consérvatoirés au Grand 
Public.  
 
Dans lés é changés, lés participants s’accordént sur lé principé qué 
lés ORE péuvént é tré un bon outil pour impliquér lés citoyéns.  
 
Té moignagé dé Daniél Bé guin (CEN Lorrainé) : Daniél a uné longué 
éxpé riéncé dés Consérvatoirés ét dé la maitrisé foncié ré. Pour qué 
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lés citoyéns puissént s’éngagér dans cétté mission, il ést ésséntiél 
d’acqué rir dés compé téncés dans cé domainé pour ménér dés 
né gociations dé maitrisé foncié ré. Voici lés principalés 
compé téncés é voqué és :  

• maî trisé dés arguménts sciéntifiqués,  
• lés motivations dé la protéction dé cé sité naturél én 

particuliér ;  
• connaissancé dés prix du marché , pour éxigér un prix justé, 

né pas é tré dans la spé culation én tant qué CEN ;  
• é tré capablé dé nouér dé bonnés rélations avéc lés 

proprié tairés, importancé dé la rélation humainé.  
• Avoir dés affinité s avéc lé mondé agricolé 

 
Daniél BEGUIN a é galémént proposé  qué dés actions dé formation 
ou sénsibilisation dés téchniciéns SAFER puissént é tré proposé és. 
 
Pré séntation dé l’IRCOM : 
François Gallon ét Elé onoré Boulay introduisé la sé quéncé dé 
ré fléxion autour dé commént communiquér pour ralliér a  uné 
causé. Ils nous proposént dé dé butér l’analysé avéc lé discours dé 
Martin Luthér King.  
Célui-ci a rassémblé  é normé mént dé mondé ét a éu un tré s grand 
impact : é lan lé gislatif, dés amé liorations concré tés… Lés clé s dé cé 
discours : la causé, la croyancé ét lé séns ; il dé taillé lés principés 
d’action ét la mé thodé ; il formulé dés démandés concré tés, un plan 
d’action immé diat. > Pourquoi, Comment, Quoi.   
 
Lés intérvénants ont insisté  sur l’importancé du pourquoi dé la 
communication. Toujours comméncér par communiquér sur lé 
pourquoi. Or, la plupart dés organisations oubliént un péu lé 
pourquoi én insistant davantagé sur lé quoi.  
 
Pour les CEN il faut pouvoir répondre au Pourquoi c’ést-a -diré 
à quoi nous servons ? Nous lé savons mais il faut insistér. 
 
2 éxémplés dé communication qui fonctionnént nous sont 
pré sénté s : Michél ét Augustin ét Burgér King 
-Dans cés déux éxémplés lé Pourquoi ést clairémént é noncé  ét dans 
l’éxémplé dé Burgér King l’humour ét l’audacé ést au cœur dé léur 
com. Avéc dés ré cits ét micro-histoirés.  
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Quélqués grandés ré glés qué l’IRCOM nous dé livré :  

• Un ré séau social (c’ést un mé dia qui a béaucoup d’influéncé 
sur lés citoyéns) par publics ciblés (éx : tiktok ét snapchat 
pour lés plus jéunés).   

• Lés é tapés pour uné bonné straté gié ré séaux sociaux (cf. 
pré séntation). Dé finir lés piliérs é ditoriaux ét notré 
méssagé fort (lé pourquoi). Puis on s’adapté a  son public 
ciblé ét au mé dia par éxémplé (lé quoi) :  lé pourquoi ést : 
Proté gér la naturé. Pour lés pérsonnés a gé és, lé quoi ést 
lé gué  pour gé né rations futurés. Pour lés famillés plus 
jéunés, lé quoi ést én dévénant bé né volé. 

• Travaillér sur l’afféct, la sénsibilité  dé nos publics. La naturé 
péut touchér tout lé mondé. 

• Lé témps d’atténtion sur un post ou uné vidé o ést dé 2 
sécondés én moyénné = nous avons donc 2 sécondés pour 
convaincré.  

• Martélér lés méssagés sur diffé rénts canaux. 
• Travaillér dés « pérsonnas », mais il faut aussi accéptér dé 

choisir : quéllés sont nos ciblés privilé gié és.  
• Atténtion, lé pourquoi, quoi ét commént sont a  ré flé chir ét 

communiquér énsémblé. Intéraction ré ciproqué.  
• Emménér lés pérsonnés dans notré « ré vé » 
• Nous chérchons a  nous fairé achétér ét non a  nous véndré. 
• La formé né rémplacéra jamais lé fond 

 
Brainstorming : L’atéliér c’ést énsuité poursuivi sous formé dé 
brainstorming pour ré pondré a  2 quéstions : 

1. Commént miéux communiquér sur notré singularité  : la 
maî trisé foncié ré ét la géstion consérvatoiré ?  

2. Commént impliquér lés bé né volés ét citoyéns dans notré 
mission dé protéction foncié ré ?  

 
 
ACTIONS PROPOSE ES pour la prémié ré quéstion 

1. Pérsonnifiér nos consérvatoirés avéc uné mascotté ou un actéur 
salarié /bé né volé pour donnér corp au méssagé ét pérméttré 
l’idéntification du public (éxémplé du CEN PACA sur dés é changés 
informéls qui pérméttént d’é tré plus naturéls ou CEN CVL.  

2. Notré POURQUOI : a  travaillér mais lés prémié rés idé és : Sauvér, 
Proté gér, Pour démain  
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3. Travaillér nos méssagés pour touchér ét plus humoristiqués ét 
funs qu’institutionnéls/téchniqués/sciéntifiqués 

4. Bién fairé compréndré aux collé gués cé qué l’on fait én com, léur 
éxpliquér notré straté gié, léur fairé dés bilans dé l’é volution dés 
statistiqués. Amé lioration sur cétté compré hénsion dé 
l’importancé ét dés mé thodés dé la com. 

 
 
ACTIONS PROPOSE ES pour la sécondé quéstion 

1. La cré ation dé groupés locaux car bon ancragé mais 
importancés dé bién fairé rémontér lés informations aux 
é quipés ét CA 

2. Campagné dé parrainagé sur un miliéu naturél pré cis pour 
mobilisér lés citoyéns autour dé l’acquisition 

3. L’outil ORE ést un outil pouvant é tré mobilisé  par dés 
bé né volés ét suivi par dés bé né volés. Pour céla il ést 
important dé bién dé finir  

 
Lé groupé a é voqué  dés points dé vigilancé quand nous sollicitons 
lés citoyéns pour dé la protéction. Céla péut cré ér un attachémént 
au sité ét donc dés atténtés d’actions.  Il ést é galémént important dé 
soignér la rélation salarié /bé né volé pour qué lés déux s’y 
rétrouvént ét né séntént pas dé possé dér. 
Et énfant la formation dés bé né volés pour cé typé dé dé marché 
notammént sur lés posturés ét méssagés (én cas dé conflit, jusqu’ou  
on péut s’éngagér dans la né gociation…). 
 
GROUPE(S) DE TRAVAIL A  MOBILISER 

 
Lé groupé communication pourrait é tré mobilisér pour travaillér 
sur lé Pourquoi dés Consérvatoirés. 
Lé groupé vié associativé pourrait poursuivré l’idé é dé mobilisér 
l’outil ORE via lés bé né volés pour par éxémplé l’idé é dés Jardins 
CEN. 

 
 


