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ATELIER N°4
« Les sites Conservatoire d’espaces naturels, des supports
d’Education a PEnvironnement pour tous ?

Animé par : Matthieu VIALLEFONT, Fédération des Conservatoires d'espaces naturels, et Manuella
VERITE, Conservatoire d’espaces naturels de Centre - Val de Loire

Jeudi 18 novembre 2021
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Sequence n°1 : Exemple d’un partenariat entre le Conservatoire
d’espaces naturels Centre - Val de Loire et Pentreprise Touraine
Terre d’Histoire

Emilie BOILLOT, Touraine Terre d’Histoire
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Exemple d’un partenariat entre le Conservatoire d’espaces _{ticisiao

e diespaces nmaturels

naturels Centre - Val de Loire et I’entreprise Touraine " T e 1,
Terre d’Histoire e

w Conservaloire | Tu “ RAI " E

w . d'espaces naturels _
Centre-Val de Loire =~ TERRED'HISTOIRE

Présentation de I’entreprise Touraine Terre d’Histoire
Contexte du partenariat

Présentation de la convention

Atouts/leviers de ce partenariat

Freins/contraintes de ce partenariat

Conclusion

Congres des Conservatoires d’espaces naturels
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1. PRESENTATION DE L’'ENTREPRISE Ky ‘WFospaces naturels |
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Du 7 au 20 nove 2021 &
/ ?, alours (IndreetLaire) »

Touraine Terre d’Histoire,
une entreprise au service du patrimoine

 TOURAINE (s

— TERRED'HISTOIRE

Une micro-entreprise

spécialisée dans la valorisation des PATRIMOINES :

NATURELS et CULTURELS
de Touraine

GALEURS
PAR(
NATUREll
CEGIONA

LOIRE ANJOU TOURAINE

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



Des animations pédagogiques pour faire découvrir
la Touraine et ses richesses patrimoniales

VISITES GUIDEES de chateaux,
parcs et jardins

CONFERENCES et SEMINAIRES

Congres des Conservatoires d’espaces naturels
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Les autres prestations proposées par Touraine Terre d’Histoire

Les paysagesv  Lesplantesv Idées dejardins~  Conseilsv Liens @f"} Q
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plantations -
Yo Parc nature! nédgi

Rédaction de
contenus

BORD D'EAU BOCAGE FORET/LANDES CULTURES VIGNOBLES

@
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. tout le livre..
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Les autres prestations proposées par Touraine Terre d’Histoire

Reportages

alll\
Congres des Conservatoires d’espaces naturels



Illustrations
naturalistes

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



Les autres prestations proposées par Touraine Terre d’Histoire

Auline glutineuwx Fréne commun

Alnus glutinosa o Fraxinus excelsior

Peuplier noir

Populus nigra

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



H TERRE D'HISTOIRE

Conception de
supports
pédagogiques
(livrets-jeux,
dépliants, panneaux,
mobilier ludique).

Conception de
parcours découverte
ou d’expositions clef-

en-main.

Congres des Conservatoires d’espaces naturels

EXPOSITION

bu 05 JUIN AU 10 OCTOBRE 2021
Ser rgsl orangerle Jardm Botamque
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Lo lambsusque haie

Viles vinifesa Subp Sylvestiss

La lambrusque wiale (Vitis vinifers subsp. sylvestris) est une

liane vivace sarmenteuse de la famille dos Vitacées au port
grimpant. Elle peut stteindre 25 m de hauteur 6t s'accroche
aux autres végétaus, de préference 3 des arbires.

Il existe au sein de ce taxon® des pleds miles
‘ot des pivds farnelles strictement distincts.

F.(u/«gif

Ls lambrusque wale est un taxon dit « hélicphile », cela signifie
que cot organisme a d'anportants besoins en Jumiere pour se
développer. D'autre part, cette vigne sauvage affectionne les sols
frais et profonds. Son biotepe primaire est 1 ripisylve, un boisement
de bord de riviere. Elle s'épanouit aussi en lisiére de bois, sur des
ebouks, dars des claimires cu plus rarement A flanc de roche.

Distsibulion

Avant s crise du phylloxéra au 19° sibche, cette espéce sauvage
avait une répartition tres large en France. Elle se rencontrait
communément au sud d' une ugnc imaginaire reliant Nantes 3 Metz.
Elle est aujourd’hui réfi foréts alluviales
ou olluviales, 1a plupart du temps a proximité des cours d'eau,
Elle est attestée dans le Grand Est, en Bourgogne-Franche-Comté,
Centre-Val de Loire, Auvergne-Rhane-Alpes, Nouvelle Aguitaine,
Ocatanie, Provence-Alpes-Cote-d'Azur et Corsa.

Allez, suis-mol!
e te mets
aw défy de

répondre & wes

énigmmes 1!

Maladies & Savageuss
Cette vigne sauvage craint les attaques
fongigues (black rot, mildiou, oidium)
©t s6 montre tres sensible au phylloxera
radicole {qui s'attague aux racnes). Elle
peut aussi soufirlr d'érinose, maladie
CAUSHO PAT UN ACATON MICTOSCOPIGUE,
&

»\v) ;_
n'\muh /

Cette sous-espécs de  Vitis
vinifora st lo  seul taxon
indigéne d'Europe.

Il est reconnu menacé et
jout d'ure protection s
Vensemble du territoire frangais
métropobitain




Du 13 au 17 septembre

TOURAINE OGS
o hW e

el vonves

§o ghl

VIGNE & VIN

—2= TERRE D'HISTOIRE

Conception et
organisation
d’événements
culturels

THE

CHANTIER BENEVOLE

ENSEMBLE, PLANTONS POUR L'AVENIR
Plantation de variétés anciennes et locales
des Croqueurs de Pommes

e

T

FESTIVAL DES VENDANCES
Guinguetle de Tours sur Loire

festivalintothewine:

TOURS i L7 pATMMNE R

\
ol

o 7] - Umzse %D ToURs viNusun Terre?

mmmmmmmm

Fete

dela
Truffe

SAMEDI 12 JANVIER

e la mairie

DE 9H A 17H - ENTREE LIBRE

démonstrations - animations - exposition

restauration & dégustations

diner de gala sur réservation 062009 38 89
rwetnuffe.

Informations et programme sut wy e

30
I B @ Truffe... . .CHINON

Congres des Conservatoires d’espaces naturels
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2. CONTEXTE DU PARTENARIAT ‘Lﬁ%’é’é‘é"ﬁ%ﬁ?ﬁi'

Prise de contact avec
le Conseil
départemental

d’Indre-et-Loire et le
Conservatoire
d’espaces naturels
Centre - Val de Loire

Congres des Conservatoires d’espaces naturels

(a la création de I’entreprise)

2016 D7 an 20 nove 2021
P allaurs (Indresecloire) 9

RECHERCHE DE PARTENARIATS
pour animer des sorties sur des sites classés ENS en Indre-et-Loire

alll\

Autorisation d’usage Premieres animations
d’ENS délivrée avant sur sites Conservatoire
rédaction d’une d’espaces naturels

convention tripartite




Y Congres 2021
2. CONTEXTE DU PARTENARIAT st
B L " {2
Site des Puys du Chinonais (37) % o i) O g
150ha / Pnr-LAT - ENS - zone Natura 2000 :
gestion assurée par le Conservatoire d’espaces naturel Centre - Val de Loire et la
Communauté de communes Chinon Vienne et Loire

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



2. CONTEXTE DU PARTENARIAT SE .o 2R

Site du Puy du Pérou (37) =R I g R S

55ha / Pnr-LAT - ENS | N ST i S
ny s . ) , Puy du Pérou, | I

Type de mattrise : 42,38 ha acquis par le Conseil départemental ‘ |

. | Beaumont-en- |
- | Véron '
L :

d'Indre-et-Loire depuis 1981, dont |la gestion est rétrocédée au

Conservatoire par un bail emphytéotique de 99 ans, signé en
2003 + 12,63 ha propriété du Conservatoire depuis 2001

: RN NS Ll
£l s 3 oL i .
: ;4'.1'/ S 38 S s —
= e (P WY e T R -
LS, = o gl : ]
gt ._’,”/ A|'|T|_', : st
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alll\
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3. PRESENTATION DE LA CONVENTION

2018 2019 2020 2021 2022 2023

PREMIERE DEU){IEME CONVENTION TRIPARTITE TROISIEME CONVENTION
CONVENTION ~ (CEN-CD 37 - TTH) BIPARTITE
TRIPARTITE | ; (CD37 - TTH)
Sites : P d é Mémes :

Ites : Fuys du conditions que

i i P Sites : Puys du . . N
Chinonais pour la premiere - ) y+ | Le Conservatoire n’apparait plus car TTH renonce a
(CEN) et  mais inonals , ~ Pusage du site des Puys du Chinonais, par
- 1site ~ Bardeaux de l'indre déontologie, au moment ou Emilie Boillot devient

Bardeaux de | ’ _ _ caux d |
'Indre (CD37). | I ETEREE . *Bois chetif ~ conservatrice bénévole des Puys.

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



congres 2021
deéSICONSEEVatoIreS

3. PRESENTATION DE LA CONVENTION y.

Du 17 au 20 nove 2021
;{ ?, A ours (IndreeELaite) »

autorisent I'entreprise
a organiser des sorties
sur les sites classés

communiquent
sur les animations de

Le Conseil départemental

énoncés dans la 37 et le Conservatoire Pentreprise
convention
d’espaces naturels
permettent a Pentreprise Centre - Val de Loire ... mettent.a dlspo.smon cartes,
de choisi plans, inventaires et plans
e choisir Sfes propres de gestion pour consultation
tarifs
mettent a disposition de informent I’entreprise de I'accessibilité
I’entreprise des outils de des sites et de tout probléme pouvant
communication existants nuire au bon déroulé des animations

»

' xn
B
AN N
.?zu'."’;"
alll\ k DR

Congres des Conservatoires d’espaces naturels




3. PRESENTATION DE LA CONVENTION

contracter une assurance
professionnelle de
responsabilité civile
L’entreprise Touraine

Terre d’Histoire

faire valider les themes
et le planning des
animations au préalable

s’engage a...

limiter le nombre de
sorties par an (jauge
variable selon les sites)

et espacer les sorties i
respecter et faire

et limiter le nombre de respecter la

personnes par groupe réglementation des sites
(variable en fonction des

périodes et des sites) :

Yt .
'R
' ; \?i“':“ln s .
SR o
afll\ e N < N\ )

Congres des Conservatoires d’espaces naturels

adopter les éléments de
langages permettant de
présenter les sites

 Congres 2021 w4
deéSICONSEEVatoIreS
diespaces naturels ™y

Du 17 au 20 nov. 2021 &
7 A TOUTS (INUCECLLOITe) o

communiquer
sur le Conservatoire et le
Conseil Départemental

fournir une fiche bilan en

fin d’année au CEN

signaler toute anomalie
constatée sur site au
gestionnaire (CEN)
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4. ATOUTS ET LEVIERS DE CE PARTENARIAT

Démultiplier les actions
pédagogiques

Renforcer la
surveillance des sites

Collecter d’éventuelles
données d’observation
supplémentaires

Congres des Conservatoires d’espaces naturels

Du 17 au 20 nove 2021 &
9

Valoriser des Sites ou /?x akours (Imlre-et-Loir)
les animations font
défaut

Augmenter la visibilité
des sites concernés

Renforcer la
communication des
Conservatoires
d’espaces naturels
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5. FREINS ET CONTRAINTES DE CE PARTENARIAT ‘},‘éxgjf,-‘;,.';‘;"xgt:’m'

Risques liés a la fréquentation si
mauvaise gestion des groupes

Réputation engagée... De
mauvaises prestations
terniraient I'image des autres

partenaires et du
Conservatoire d’espaces
naturels

Congres des Conservatoires d’espaces naturels

Du 17 au 20 nove 2021 &
9

Lourdeur administrative : e Gy
organisation des
plannings
communication
suivi de fréquentation

Perte d’identité des structures

Ecarts de tarifications
entre associations et
entreprises
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CONCLUSION L Fosbaces natras '
B D 17 au 20 nove 2021 &

La mise a disposition de sites Conservatoires d’espaces naturels a /= gt
des acteurs du territoire est déja une reéalité. 2 Ea

De nouveaux partenariats émergent entre Conservatoires et structures
privées spécialisées dans I’éducation a I'environnement, le
développement durable et le tourisme vert.

C’est la garantie d’une surveillance accrue des sites ainsi que d’une
meilleure mise en valeur de leurs richesses mais cela souleve des
questionnements quant aux éventuelles dérives possibles.

»
Wi 4.
‘iﬁi’*;; '
a |\ . Ry, \\F = .

Congres des Conservatoires d’espaces naturels




CONCLUSION

Du 17 au 20 nov. 2021 &

Il apparait donc primordial de sélectionner les partenaires et de (
définir les cadres de ces partenariats avec précision afin de 2 e € o
garantir le respect des enjeux de protection du milieu et des

especes.

Quelles mesures adopter pour envisager sereinement de futurs
partenariats ?

Comment faire des sites Conservatoire d’espaces naturels des supports
d’Education a I’Environnement pour tous, tout en garantissant leur
intégrité?

»

W .
e I’U &g W

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



CONCLUSION

- rédaction systématique d’une convention de partenariat
pour définir avec précision les engagements de chacun

- n’engager un partenariat qu’apres une période d’observation pour une
entreprise nouvellement créée sur le territoire (consulter le réseau
professionnel, assister a au moins une sortie organisée par la
structure)

- adopter un systeme de controle qualité ou s’en remettre a un label
fiable obtenu par le partenaire pour s’assurer que les partenaires
partagent des valeurs communes

- limiter la durée des conventions a 3 ans pour pouvoir fréqguemment
réévaluer la situation. |

W 4
' n,(x"w«‘ -
A \.'/':.-"
alll\ e L |

Congres des Conservatoires d’espaces naturels



CONCLUSION

- limiter la durée des conventions a 3 ans pour pouvoir
fréequemment réévaluer la situation.

- instaurer un dialogue privilégié et tisser une relation étroite
entre les partenaires

- favoriser la mise en réseau et la collaboration entre différents
partenaires en organisant des rencontres occasionnelles ou une
réunion bilan par an

- veiller a ne pas mettre en concurrence les partenaires du réseau
(proposer des rotations d’un site a I’autre, éviter les thématiques trop

ressemblantes ) l
/ C\‘( ‘.‘ ,g:”

B
. o
‘-\ | "l';/.};!‘

Congres des Conservatoires d’espaces naturels
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Sequence n°2 : « Cap sur les Salines » : un programme de
sensibilisation et d’accueil du public multi partenarial

Ludovic FOULC, Conservatoire d’espaces naturels d’Occitanie



@ Conservatoire sl e montpellier
N J d'espaces naturels = cccLOrole _ méditerranée
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Conservatowe du

llttoral

Congres des Conservatoires d’espaces
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« CAP SUR LES

SALINES » un
programme de
sensibilisation et
d’accueil du
public multi
partenarial




LE TERRITOIRE COMPLEXE

DES ETANGS PALAVASIENS
ET DES SITES NATURELS
PROTEGES PAR LE
CONSERVATOIRE DU

o~ _RHEEEY SV EE TH N S G ——
TN e s -

Diversité de milieux naturels
4000 ha de lagunes et + 2000 ha de zones humides
périphériques — Mer — Lido- Massifs boisés- cours d’eau

Diversité de Foncier
CdL - DPM — DPE — Communal — Privé...

Un éventail de réglements et/ou périmeétres
2 sites Natura 2000 - 3 Sites Classés — 2 APPB — 1 site
RAMSAR — RNN —Site protégé du Conservatoire du

Littoral — 8 plans de gestions...

Salines de

Villeneuve \ /
/

/

Garrigue de la I‘A_.a'uzg,- Laroque

Fabrégues - Madeleine g

SR\

Salins de Frontig.nan

>

* Sites Conservatoire du littoral

@ RNN de FESTAGNOL

(] Périmétre du site Natura 2000 - FR9101410

Sites dassés
sites_cenir
7] Propriétés du Conservatorie du littoral
0 2.5 5 km
[ aaaa—

Source ; OpenStreeMap, CEN L-R 28-01-2020

e

E: ;

Conservatoire du £

* . {7, Conservatoire “5 montpellier
‘ ‘ é%\y d'espaces naturels s foriini O
" I o rq Occitanie meétropole



LES ETANGS PALAVASIENS:
Partenariats et dispositifs de gestion

Convention cadre
8 sites / territoire Sam
Cdl / Sam

Convention cadre
3 sites / territoire 3M
Cdl/3M

+

Convention de gestion
Etang de Vic

Cdl/ Sam / CEN
OCCITANIE/ 3M

Convention de gestion
Salines de Villeneuve
Cdl / CEN OCCITANIE/
3M/Sam

Convention de gestion
Le Méjean

Cdl / 3M / Commune de
Lattes

Conservatoire du

littoral

\/
N3
A%

Sites naturels protégés du Conservatoire du littoral

Dispositif de gouvernance des sites

AN
NS Ftang“de Pierre-Blanche

o it

B RNN de IESTAGNOL

* Site du Conservatoire du littoral

. WEeBois d;s Aresquiers
/ "":-':*Salins de Frontignan =+ ==

[ p v

) Périmétre du site Natura 2000 - FR9101410
_ Territoire Métropole de Montpellier
: ._f & Propriétés du Conservatoire du littoral

o,
>
=

0 25 5 km

Source : OpenStreeMap, CEN L-R 28-01-2020

%

f@? Conservatoire
N\ J d'espaces naturels
Occitanie

™montpellier

méditerranée

métropole

sate ‘)“\
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¢ jf'. 4

-LES-MAGUELONE

e Ileneve

‘Pa'rtenalres financiers du site des salines c;e/\/illeneuve d
; t I

EE _\

Conservatoire du

¥
2~ littoral

\g"II.IFNFLI‘u"F.
LES-MAGUILONT

Berges/dell Amel]

* SITES NATURELS PROTEGES

PLAN DE GESTION
[J ETANG DE VIC
SALINES DE VILLENEUVE
[] BERGES ETANG DE L'ARNEL
COMMUNES
MIREVAL
VIC-LA-GARDIOLE
VILLENEUVE-LES-MAGUELONE

0 1 2 km

Source: Open street map - CEN L-R 2018

% Conservatoire 5 montpellier

d'espaces naturels _ méditerianés
Occitanie meétropole ~

Sites naturels protégés du
Conservatoire du littoral

Dispositif de gouvernance des sites

3 périmeétres et plans de gestion:

- Salines de Villeneuve : validé en 2012
- Berges de I'’Arnel : validé en 2013

- Etang de Vic: validé en 2014

3 communes et 2 EPCI

3 gestionnaires :
o l/
; Sete
€ g montpelller ..  aGeLOPOLe

métropole édiferran
p v

Conservatoire
d'espaces naturels

Occitanie

we\-_/'

acGLQroLe



LES SITES DES SALINES, ETANGS DE VIC ET PIERRE-BLANCHE
) Un éventail de réglements / des sites ouverts aux publics

RNN de
U'Estagnof

=

Carhéduﬂle ;
de Mogucione

/Pigrre Blanche

Etang de Vic 2
9 / Lido de Pierre Blanche
2 /
Sites Natura 2000 « Etngs
Va ! palovasiens ot étang de FEstaznol =
PERIMETRES REGLEMENTAIRES

@ APPE - Arrétés préfectoraus
de protection de blotope

2 RMMN — Réserve naturelle
) nationzle
an Zones humides inventorides

Zones rouges des PAR}
w Sites classés

VICLA m Zones de protection

GARDIOLE M ncces aux siTes (i Zones de tranquiliite
34333 ::: ® e Arréte préfectoral DDTM34-203-10-03517

> @ Réglementé( code , cadenas) Récerves de chasse
) BO!S des X A A ® Interdit ﬁ Sites Conservatoire du Littoral
Aresquiers /

Conservatoire du
d'espaces naturels méditerranée acGLOPOLe

% Littoral Ut - Lo

“‘ Q'E Conservatoire \ montpellier “19\)‘/_‘.




| viLeneUvE LES
MAGUELONE

Zones, hamds d’intérét. Blanche :

r Nidification des
Laro limicoles sur
les

graus naturels
Mi-avril @ mi-gout

Lido de Pierre Blanche:
Especes végétales
proregees Euphorbe
Péplis

Etang de Vic

- == Sites MNatura 2000 ¢ Etangs

A= oY palavasiens et étang de ['Estagnol »
NIVEALX D’ENJELIK

- Enjelm trés Slevés

- Enjeux elevés

~ | Enjeux modérés

Lido des Aresquiers :
Nidification des
Laro limicoles sur les
; v graus naturels
Blis des Mi-avril & mi-dout
Aresquiers

Conservatoire du

% littoral

i‘t

Goeland railleur* ~ Sterne naine®

Principales menaces
Prédation animale
Derangement humain
Inendation des sites de
reproduction

Mouette melanocéphale™

Aigrette garzette®

| LES TORTUES AQUATIQUES

Présentes toute 'année

Awril & Juillet pour la reproduction

Butor étoile™ Blongios nain®

l Principales menaces

Destruction des zones humides et des roseliéres
Pollution de l'eau
Gestion hydrouligue inodaptée

== DE NOMBREUX ENJEUX NATURELS

HABITAT « LAGUNE COTIERE »

MARES TEMPORAIRES
MEDITERRANEENNES

Etangs de Vic et de Pierre blanche

! Frincipales menaces sar 'habitat

Poliution
N - Fermeture des milieux Pollution
¢ Vol e tae Remblais et Dépsts sausages Dégrodation/artificialisation des berges

Surpaturage, destruction
L 3 et

Scorzonére a petites*®

Auil & juillet

Juiliet sur 105 plages £ ¢
! Principales meaaces sur Phabitot
! Principales menaces sur [ habitat Surpéturage et labour
of des vehicL Fermeture des mifieux

Fermeture des milizus

- X
Aristoloche et papilion Diane* Cobanisation. comblement, dépots, remblos
Nettorage mécanigue des plages t

Mars a juin dans milicux prairaux 7

save sl

acGLQroLe
N

montpellier
méditerranée]

@ Conservatoire
[\ J d'espaces naturels »
métropole

Occitanie
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7 | LES SITES DES SALINES, ETANGS DE VIC ET PIERRE-BLANCHE

W ISRl (88| MAGUELONE : ‘~
IR stagnol’ 34337 A
A Sl Des sites aux enjeux et aux usages multiples

‘ "Etang de PRINCIPALES INFRACTIONS CONSTATEES
LArnel @ Dégradation o Nonrespect
; matérielle d’un réglement
® Remblais Dérangement
P g Comblements Espéces protégées |
¥ 4 @® Dépodtsde 0 Survol en basse 1 1
3 nes de ( déchets altitude s e ey sy s g ey
Villeneuve ) 3 @ Braconnage pollutions
W
e Circulation de véhicules
@ il
S /Pierre Blgnche N FUSEREISES
- b ement Sur les f
. sites de nidjfication des /;“/

Non respect de la zone e
pre,

Etang de Vic " 4 =
B nage : ~ v ! * £
Liou de stutinacmEnt by ‘\ . == ;

, = = Sites Natura 2000 ‘ X R
V- ! «Etangs palavasiens = : : ot

. et étang de F'Estagnol » . . .
croue e etz e NIVEAUX DYENJEUX Besoins importants de faire |
‘ connaitre et sensibiliser aux £

autorisé

Quads non
‘ - Enjeux trés élevés

v @ Enjeux éleveé i . .
L n O Am— . enjeux des sites et a leurs
: 22 ‘ /. . w{arngswcm : Sior 2048 — e iz

réglementations.

ConservatOIre du ﬁ@mnsewatoire " montpellier sate >l

o o d'espaces naturels . méditerranée ac G'OPCW
I o rq Occitanie métropole e

i‘t




GRANDE AVENTURE DE LA NATURE - :
o ENTRE SETE ET MONTPELLIER

Pérol /ﬁ
érots ()
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Dés 2005, un programme d’accueil

frontignan a Peyrade (§) et sensibilisation du public
multipartenaires sur le site Natura
2000 des étangs Palavasiens
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LA GRANDE AVENTURE DE LA NATURE

) SUR
LES LAGUNES

ENTRE SETE ET MONTPELLIER

- r——
(e L -

i

et

PROGRAMME DES ANIMATIONS
DISPONIBLE DANS LES OFFICES DE TOURISME :

« Froatigaan : 04 67 18 31 60

* Palavas : 04 67077334

« Vic la Gardiole : 04 67 78 94 43

« Vilieneuve : 04 67 6975 87

« Malson de la Ratwre : 04 67 22 1244

0U WWW.SIEL-LAGUNE.ORG

NOTRE TERRE EST PLUS BELLE VUE DU
A littoral

Conservatoire du

¥
2~ littoral

A partir de 2010 : un programme
spécifique sur le site des Salines

)

@’ Conservatoire
I\ J d'espaces naturels
Languedoc-Roussillon

* Conservatoire
du littoral
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Voile de Neptune
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SAGE
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PROGRAMME DES ACTIVITES
PROPOSEES SUR 2012/2013

INFORMATION :
MAISON DES SALINES DE VILLENEUVE
046713 88 57
OUWWW.SIEL-LAGUNE.ORG
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Cons toi
N J d%spearé’gs",{'aﬁurels CAP SUR LES SALINES — QUELQUES CHIFFRES

Occitanie Un programme de sensibilisation et d’accueil du public sur les communes de Villeneuve-lés-

Maguelone, Mireval et Vic-la-Gardiole.

Cap sur les Salines... le programme a le vent en poupe!

2019/2020
C ﬁqﬂﬂ’ QWP

™ y—t »

7 600 personnes sensibilisées en 2019 et 2020. Malgré plusieurs dates d’annulées pour cause d’intempéries et suite au contexte
sanitaire, c'est au total 4080 personnes qui ont pu étre accueillies en 2019 et 4425 en 2020.

Evolution du nombre de participants aux

A *’\JMZ& sorties
fete d@'?ﬁ : ﬁf et manifestations "Cap Salines"
PROGRAMME DES
es Eveuewens natu re m b po,,,mo,,,e 6000
RA1mS3 5000
4000
: _ 3000
~Chantiers Fréquence 2000
. / e : 1000
des-tansarvitelnes d espaces naturels des Conservatoites d'espates naturels 0 .

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Partenariat financiers et technique avec : Et 3 associations d’éducation a I'’environnement :
\:'iIII }'.Nl .L\F ‘

Departement . Séte % Monfpelller "" i o4 E 'Y
P e I Monfpmsigg'l;née aceLOPOLe d ) ' mediterranée GRAINE L, B | L ;
yer aUI t J métropole ~—— ~ Toww;l:e, & Congres - At ) /4 2 L 8 E 4
T

BASSIN DE THAU

4l

Occitanie

i‘t

CO nservatoire du f@ Conservatoire S montpellier vy

w4 d'espaces naturels _ méditerianés aGGLOPOLe
I o rq Occitanie métropole e




% g%';%‘;'c‘:’ea;"n”aeturels CAP SUR LES SALINES — ACCUEIL DE GROUPE
Occitanie

Accueil de groupes et scolaires : 464 personnes accueillies

= En 2019, 274 scolaires sur 9 journées : écoles élémentaires et college de
Villeneuve-lés-Maguelone, Lycée Turgot.

Public: CE2 / CM2 / 6™/ BTS

En 2020, 9 scolaires sur une demi journée : IME la pinede

Autres...; 12%

Public en
insertion, TIG
w 7%

= En 2019, 190 personnes en groupes sur 14 journées : Public:

enseignement supérieur, insertion sociale, ALSH, ITEP, CMEA, Institut Saint
Pierre, Foyer de résidents..

En 2020, 9 personnes en groupe sur une demi-journée : Centre
pénitencier de Villeneuve Iés Maguelone.

Classes ; 31%

Lycée; 5%

Partenariat technique avec

Mg Formations; ALSH /ALAE;
Mission L:c ale 8%
Jeunes
MINISTERE DE LA JUSTICE o —
i S—

Seminaires; Université; 9%
11%

Conservatoire du
“t
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w Conservatoire
N\ J d'espaces naturels CAP SUR LES SALINES - CHANTIERS NATURES

Occitanie

Un programme de chantiers citoyens pour la
conservation et la mise en valeur des espaces naturels !

= En 2019, 283 personnes ont participé
= 14 jours de chantiers nature organisés en 2019 aux chantiers !

= 6 jours de chantiers nature réalisés en 2020

= En 2020, 126 personnes ont participé

= Dans le cadre de formation professionnelle : ENSAT, CFPPA, BTSA GPN... .
: aux chantiers !

= Citoyens : bénévoles, services jeunesses...
= De réparation pénale : partenariat avec 'APEA, le SPIP 34, la PJJ...

= |nsertion sociale : partenariat APS34 et MLJ34 - e .
TIG individuel

— 3 personnes accueillies soit 315 heures ou 40
jours travaillés

— Travaux réealisés : Peinture et nettoyage du
batiment d’accueil de la Galerie éphémere,
nettoyage et entretien des abords et pose de
cloture, nettoyage et travaux atelier...

ASSOCIATION

POUR LA PROTECTION DE
L’ENFANCE ET DE LADOLESCENCE

Mission Locale
Jeunes

"&
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@ Cpnservatoire
[\ J g f:ﬁ:;gs naturels CAP SUR LES SALINES - CHANTIERS NATURES

Les chantiers nature en image !

Conservatoire du
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W Conservatoire
N\ J d'espaces naturels

Journée Mondiale des zones humides — GALERIE EPHEMERE #7 et #8

Occitanie
-g-j;; Une manifestation liant Art & Nature
P! N o

E = 2019 premiére année de coordination par le CEN

lé = 7 journées d’ouvertures cumulées entre 2019 et 2020

] =  Plus de 40 artistes accueillis sur les deux éditions. Cachet de 600 € /
artistes Galerie éphémare 2019 : 30 500 € dont
= 3000 personnes en passage sur le Site en 2019 et 4500 en 2020 10k€ Région /10k€ MMM/2800€ CPIE BT /
= 2000 personnes ont visité la Galerie en 2019 et 3200 personnes en 1000€ VLM / 1500 € Buvette / 5000€
2020 Bénévolat valorisé

= 150 scolaires en 2019 et 2020 Galerie éphémére 2020 : 45 000 € dont

= 150 jours de bénévolats cumulés sur les deux éditions 10k€ Région / 10k€ MMM / 1500 € CPIE BT
=  Des chantiers de jeunes en insertions / 1000€ VLM/ ,4600 € B“Yette/ 1200€ CEN/
' 15 000 € Bénévolat valorisé
= Des performances musicales ou dansées, des balades natures, des
ateliers de création artistiques et d’EEDD

Une montée en puissance : Galerie étendue, plus d’artistes plus de jours d’ouverture,
des visiteurs intéressés et heureux.
Partenaires de la manifestation ‘ Lk - $ _ SR fed M7
H - étropole n@elopém %lll'oﬁfi.}f’f’_‘f’ ; o et | g 5 Jeunes

BASSIN DE THAU oo e

PEROLS
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w Conservatoire
N

d'espaces naturels
Occitanie

SALINES DE
VILLENEUVE

GARRIGUES
DE LA LAUZE

CAP SUR LES SALINES - Faire connaitre et valoriser

DES LITTORALES
AUX ZONES HUMI s
\F DE LA GARDIOLE, \LIEUX NATU!
LE REDEPLOIEMENT PASW:‘“A:!“:’ MASS E£CONOMIQUE AU SERVICE DES M
ERTE D cTviT
A LA RE-DECOUV!

=> Organiser et encadrer les activités traditionnelles et économiques

Organisée par & Conservatoire G s noturt N L-R) et ses parten res locaux, cette jo Jrmeée mettra @ "honneur
] P 72l res locaux, J :

d'espaces oturels (CEN L-R) s partenal ’ |
embigmatigues E, o témoignera €gale ment de la nécess t¢ de preserve l‘es 0‘ spaces naturels ot agricoles en zone littorale.

. ¥
il t r 1
g
fe tamoig! g
d

Organisation et accueil d’une journée d’échange sur la thématique du
redéploiement pastoral en contexte péri-urbain et en zone littorale.

Journée organisée dans le cadre du mois de la transition agro-écologique de
la métropole de Montpellier, en partenariat avec 'INRA.

Salines
A 14000 contérence-débat et expositions ux

= Une randonnée « transhumance » au départ des
de Villenouve 2 i la Gardiole,

garrigues de la Lauze et jusqu’aux Salines de Villeneuve,
= Une conférence-débat et 2 expositions :

«Pastoralisme péri-urbain » de 'INRA et « Parcours » de
Diane Sorel / Echotone,

= Une balade a larencontre des éleveurs des salines et
des gestionnaires du site

das dovess
Saicr & fa tencontio
Lo envicon 2h yous permettta N e
Lo ‘::g:::e‘:;::mkdn acite naturel protégé dasSalines
Qqui piturent

30 participants a I'’ensemble de la journée,

Fort intérét des participants avec des profils divers : éleveurs,

agriculteurs locaux, randonneurs, élus, chercheurs, techniciens...
|

G, ﬂ %— a3
‘ Conservatoire du
ki

littoral

Une réelle appropriation des sujets traités et des enjeux évoqués.
Des échanges riches avec les intervenants

W Conservatoire
“J

d'espaces naturels
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Occitanie
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CAP SUR LES SALINES — Des outils mutualisés et co-construits

Conservato»re du

+ littoral

Les sentiers de découverte et les habitats naturels

Site des Salines de Villeneuve

Le pré.zalé

La lagune femporaire

PROGRAMME

DES ANIMATIONS

ET DES EVENEMENTS
2021-2022

e
P -

st ::' 3’;@ Felioral ™

— AT T AN

——t—— N st

i@,
i il/

— ST DES ASGULES

Plage
a Cathédrale S' Pierre
de Maguelunc

Site naturel protégd des o L
salines de Villonouvo e

CET AUTOMNE, PRENEZ

Al

SEFTEMBRE - DECEMBRE 2070

Centre Culturel
-B. de Frédol
Théstre J Savary

Saliine;s
de Villeneuve

+ DE 80 ANIMATIONS Qui se cache parici ¥
S .

4 MR Deen ARSI 1 (850 I HUIINT. Coe G4 T4 O TN,

FESTWAL DE LA BIODIVERSITE » ’
CLIMATHAL st ~ % , Cartens dutre s e 1 s i Qa0 prebence
SENTINELLES DE LA MER OCCITANIE > = ~ « A a Sonr by et ok ¢ cachet i vese sevasts
FANIERS DE THAU " o L P
RALLYE ECOMOBILITE
FETE DE L& SCIENCE

eioa 56 M Sl ¥ littoral

CAPLAGLINES
ETPLEIN DAUTRES & DECOUVRIR.. |
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%mnservatoire CAP SUR LES SALINES — Une maison d’accueil du public
&

d'espaces naturels
Occitanie

Un site support de découvertes et de compétences reconnues et identifiées par de nombreux parte
Des demandes nombreuses !

Utilisation salle de réunion des Salines 2018

= CG34 = AUTRES
= CDL 1% 2%
9%

= POLE RELAIS
LAGUNE
3%

) GRAINE LR

1%

DDTM34
7%
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CAP SUR LES SALINES — Une maison d’accueil du public

w Conservatoire
N\ J d'espaces naturels
Occitanie

Un site support de découvertes et de compétences reconnues et identifiées par de nombreux parte

Des demandes nombreuses !

Sensibilisation a I'éco-citoyenneté par I'art : apprendre
avec des outils ludique, récupérer, trier,
recycler...Créer pour comprendre...

5
el

Venez découvrir les célébres abeilles domestiques a miel mais aussi des
abeilles souvent inconnues du grand public, les abeilles sauvages !

Conservatoire du < . :
@ Conservatoire “ Montpellier Séte SeX
N\ J d'espaces naturels méditerianée Geelircin

¥, CO
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w Conservatoire
N\ J d'espaces naturels
Occitanie

demandes nombreuses !

CAP SUR LES SALINES — PARTENARIATS ET RESEAUX

Un site support de découvertes et de compétences reconnues et identifiées par de nombreux partenaires... Des

Scientifiques (laboratoires de
recherches, Université, école
nationale, colloques

~ PANTHEON - SORBONNE ~

NIVERSITE PARIS Ifremer

\a>\ Ecole Pratique [ LT

FAY” des Hautes Etudes monTReELLIER

EID MEDITERRANEE

<A OPERATEUR PUBLIC EN ZONES HUMIDES

CEnTRE D' ECOLOGH
FONCTIONNELLE
& Evorunive

Montpellier

s Agro
(Aix Marseille
J VETSHL

Florac

AOTO
\EI0

Institut d'éducation
a I'agro-environnement

Structures et associations
d’insertion et de probatio

Homme et Patrimoine

Jeunes 3}

Instances publiques:
SPIP34, CNFPT, Education
nationale...

dcadémie
Montpellier

Educallen
natisnale
enseignement
supérient
recherche

Rl

Réseau EEDD

REPUBLIQUE PRANCAISE

ET DES LIBERTES

MINISTERE DE LAJUSTICE

> AgE Blev : i

OFB

OFFICE FRANCAIE
DE La EIOBIVERSITE

BASSIN DE THAU

GRAINE
[oCCITANIE ]

Conservatoire du
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Les réseaux régionaux et nationaux dans le domaine
de I'environnement et de la protection de la nature
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) Conservatoire CAP SUR LES SALINES — Une communication maitrisée?
d'espaces naturels

Occitanie , , . cp 7 .
Un site support de découvertes et de compeétences reconnues et identifiées par de nombreux partenaire
Un plan européen au secours Les Salines on en parle ...! TROP... ?
de nos oiseaux marins -

littorales, dont Frontignan, concernées.

§ LA GRANDE MOTTE

e )
R

meze rehabllte \‘_an(\ﬁ‘“e Fancienss station de ompay
e e 05 547 trouve un second souffle

Villeneuve-lés-Maguelone Tous mobilisés pour
le nettoyage de printemps au bord des étangs

Conservatoire d u ‘ @ Conservatoire 5 montpellier we\)g

. -
B J d'espaces naturels _ méditerianée acGLOPOLE
I o rq Occitanie métropole v

\/
N3
A%




%Conservatoire CAP SUR LES SALINES — Une communication maitrisée?
&

d'espaces naturels
Occitanie

Un site support de découvertes et de compétences reconnues et identifiées par de nombreux partenaire

Communication : faire connaitre et s’approprier les enjeux Plans de gestion
du Conservatoire du littoral

Un document pédagogique qui résume en quelques
. . . . . Salines de Villereuve
pages les enjeux et objectifs de gestion du site! L

PATRIMOINES EN REGION
LES SALINES I o

vivant héritage

Le selde la vie
par Olivier Grinbe

.
e diflarwsnes cornesien
o T e sha, s i Wt

Les sﬂ’l"ﬂs de Vllleneuve H
- 2
Passé p'!st’glwx, ’uﬂ" ambl‘ﬁel‘x

Conservatoire du Q@ Conservatoire = montpellier
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I Conservatoire LES SALINES — Un site géré par le CEN...support de découverte?

J d'espaces naturels
Occitanie

Un site support de découvertes et de compétences reconnues et identifiées par de nombreux partenaires...
Des demandes nombreuses ! Une fréquentation toujours plus importantes ! Une opportunité ou une probléglatique
o !

DAL
= Développer I'accueil du public et I'offre de prestations payantes une opportunité pour le CEN? ,‘/’f . ‘“N
= Quelle vocation donner aux sites? Pourquoi accueillir du public? Quel public accueillir? Privilégier? (Travaux d'intérét général, insertion professionnelle,
IME, scolaires, formations, tourismes...).

= Le site est il adapter pour I'accueil du public? En activités encadrées? En autonomie? Permet-il un accueil de qualité et répond-il correctement aux
attentes?

= Dispositif de convention avec les structures partenaires a travailler et encadrement a conforter? Question de la responsabilité? Quelles exigences envers
les structures accompagnatrices sur nos sites? Quel contréle? Quelle sensibilisation auprés des financeurs? Des acteurs du tourisme? Des communes?

= Formation des structures qui utilisent le site comme support d’activités? Comment s’assurer de la qualité des interventions et des messages délivres?
Mettre a disposition du matériel et des outils préconstruits? Participer a des programmes a plus grandes échelles pour faire connaitre, accompagner, co-
construire?

L'augmentation des activités encadrées et organisées entraine une communication plus importante autour du site, une meilleure reconnaissance de nos
actions mais également une augmentation générale de la fréquentation qui doit cependant rester compatible avec les enjeux de conservation des sites et
de développement durable.

Conservatoire du EP concervatoire
W
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Conservatoire
J d'espaces naturels

NFORMATIONS ET RESERVATION

Salines de Villeneuve
Chemin des salins
34750 Villeneuve-lés-Maguelone

CONTACT
04 67 13 88 57
salines@cen-occitanie.org
Page facebook
«conservatoire d’espaces naturels Occitanie - Page Montpelliers
www.cen-occitanie.org
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Sequence n°3 : Structuration d'une filiere de guides nature, du
paysage et du goit

Jenny MAHE, Parc Naturel Régional de Lorraine



Structuration d'une filiere de guides nature,
¢ du paysage et du gout

naturel

= Parc naturel régional de Lorraine

de Lorraine

Le Parc naturel régional de Lorraine en lien avec les organismes de tourisme et les gestionnaires de sites
aménagés pour le tourisme de nature a réalisé une étude de faisabilité relative a la structuration d’une filiere
de guides nature, du paysage et du goiit dans un objectif de protection du patrimoine naturel, de tourisme

durable et d’écotourisme.

- de pouvoir répondre aux demandes croissantes des clienteles pour un tourisme guidé en milieu naturel a la

découverte des spécificités des joyaux de la nature et du paysage,
- de concevoir, pour des petits groupes constitués, des prestations sur mesure avec des guides qualifiés et

formes.




Structuration d'une filiere de guides nature, Py
v du paysage et du golt P s

naturel
regional

wum  Parc naturel régional de Lorraine g

DI anr 20 nove 2021 0.

akours (IndreetLaire)
R VOCATION | :
LES GRANDES LlGNES UN TERRITOIRE QUI PRESERVE

18} 1k 3 ET VALORISE SES ESPACES, SES RESSOURCES
DU PROJET : :

MATURELLES ET SES DIVERSITES
L’ARBRE D’OBJECTIFS |

Ent | Faire connaitre les joyaux de la biodiversité et
| s du paysage et sensibiliser a leur préservation

it zez squilibras: |8

tager et proteger eay |

« Une mise en réseau des différents acteurs indispensable a la
constitution d’une culture commune autour des valeurs
identitaires du territoire

« Accompagner la mise en place d'offres de produits de
. découverte de la nature en lien avec les joyaux de la biodiversité
F‘grtitiper a laménagement et d u paysage

régional en valorisant

« Au cceur des joyaux de la biodiversité et du paysage, proposer
une offre de tourisme durable et des produits écotouristiques

VOCATION 3
UN TERRITOIRE QUI CONSTRUIT
SON AVENIR AVEC SES BASSING
DE VIE ET SES POPULATIONS

VOCATION 2
UN TERRITOIRE QUI PARTICIPE
A L'ATTRACTIVITE DE LA LORRAINE




Structuration d'une filiere de guides nature,
.. du paysage et du gout

naturel

«m  Parc naturel régional de Lorraine

de Lorraine

Du 17 au 20 nov. 2021 &
f 2‘;(_ arours (Indre-etroire) 5

Des freins collectivement identifiés

« Des acteurs spécialisés dans la « médiation nature »
eloignes de l'activite touristique (peu ou pas de
programmation « estivale »)

« Une offre faible, peu structurée et peu lisible pour la
clientele touristique (malgré de belles initiatives
comme les «Expériences écotourisme du Grand Est »)

- Absence de « point d’accroche » identifié pour orienter
la clientele sur le tourisme de nature (ex : Maison de la
nature)

- Absence d’évenement(s) fédérateur(s) sur les volets
« nature, paysage, golt » a I'échelle du territoire

« Manque d’outils collectifs pour rendre lisible l'offre
(papier et/ou numérique)
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Structuration d'une filiere de guides nature,
. du paysage et du golt
zuee  Parc naturel régional de Lorraine

Contexte

Enjeux

Actions

* Un manque de prestations
d’accompagnement pour les
clienteles touristiques sur les
principaux sites de nature du PNRL

* Des retombées économiques
limitées par le manque de
prestations disponibles

* Quelques acteurs du territoire en
recherche de reconversion ou
complémentarité d’activités/offres
touristiques

* Valoriser les patrimoines du PNRL
et promouvoir la diffusion d’un
message de qualité !

* Développer et qualifier une offre
de tourisme de nature

* Affirmer un positionnement
« Tourisme de nature »

* Développer des retombées
économiques sur le territoire

v’ |dentifier et mobiliser les acteurs
clés pour le déploiement

v’ |ldentifier et mobiliser les acteurs
pour la commercialisation

v Recenser les attentes et besoins en
formation des socioprofessionnels

v Développer une ingénierie de
formation cohérente

v Anticiper les besoins en logistique

Congrés des Conservatoires d’espaces naturels
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Parc
naturel
régional

de Lorraine

Pour qui ?

Des guides et médiateurs
nature, des animateurs
d’éducateurs a
I'environnement, des
prestataires d’activités
sportives en milieu naturel

Mais aussi :

Des guides culturels proposant
des sorties patrimoine
naturel/culturel, des agents
d’offices du tourisme, des
hébergeurs qui proposent des
visites de découverte des y
alentours de leurs propriétés, .
des agriculteurs, etc...

Structuration d'une filiere de guides nature,
du paysage et du gout
Parc naturel régional de Lorraine

Usctivité de « Guide nature » n’est pas réglementé.

Variable selon son statut : salarié, indépendant, bénévole
Nécessité d’dtre couvert par une RC Pro.

Si facturation, nécessité d'étre déclaré 3 'URSSAF etde
répondre a ses obligations sociales et fiscales

| Responsabilité civile / pénale
| € de moyens (organisation et p ti

des risques, formation secourisme, moyens de
communication, etc)

En médiation, en pédagogie, en gestion de groupe,
en

en activité ph

BAFA / Dipléme fédéral de guide nature
Carte de guide conférentier,
BAPAAT « découverte de 'envirionnement BPJEPS

[sport nature

EEDD/ DE AMM

BTSA GPN / Licence Pro « Médiation
» / Ecoit
Et donc sur le territoire, que cible-t-on?

Une offre cohérente et pérenne
Un réseau qui souhaite travailler ensemble

Congreés des Conservatoires d’espaces naturels

Points de vigilance

Le métier de «guide nature » n'est ni
réglementé ni soumis a diplome (ce qui
n‘exclut pas le prestataire d'une
obligation de moyens, de déclaration,
etc.).

La possibilité d’ouvrir a différentes
typologies d’'acteurs et une force, a
condition de bien définir les roles et
périmetres de chacun !

La mise en place de la démarche ne peut
s’entendre que dans une logique globale
d’amélioration de l'offre et des
compétences/connaissances des
acteurs




Structuration d'une filiere de guides nature,
i du paysage et du gout

naturel
régional

e Parc naturel régional de Lorraine

Méthodologie de la mission

* Pour la mobilisation d’acteurs
« ciblés » a impliquer dans le
développement d’offres de
tourisme de nature

Nécessité d’'un travail multi partenarial | -Pour construire un plan de
formation pertinent valorisant
au mieux les compétences
locales

‘Pour favoriser la pérennisation
d’une offre de tourisme de nature
(via une communication adaptée,
une implication dans la
commercialisation, dans [|‘appui
aux socioprofessionnels, etc.).
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Structuration d'une filiere de guides nature,
. du paysage et du gout

naturel

de Lorraine

Compétences
SDIS Tourisme

ONF

Guide
accompagnateur en
Montagne

Service attractivité,
service éducation,

Natura 2000

CEN Lorraine, RNR
Lachaussée,

Congrés des Conservatoires d’espaces naturels

== Parc naturel régional de Lorraine

OT Ceeur de
Lorraine, OT
Terres de
Lorraine, OT Pays

du Saulnois, OT du /e

Bassin de PAM /

CPIE de la Meuse,
LNE

A Uit Za
A i Taurs

+ de 20
partenaires
impliqués sur
tout dispositif de
formation

+ de 20
intervenants dont
la majorité
( 85%) locaux




Structuration d'une filiere de guides nature,
. du paysage et du gout

naturel

«m Parc naturel régional de Lorraine

de Lorraine

Une formation construite collectivement Module 1 : Connaissance du
territoire (69h)

Le PNRL / Les espaces
protégés, sensibles / Les
paysages / faune & flore /

patrimoine culturel

Tourisme
Tourisme de
sensoriel nature

(godt) Module 2 :
Module 5 : Amélioration Anneée 2020 Professionnalisation : devenir

Lezt:re continue de la qualité (14h) guide nature (14h)
paysage Démarche Qualinat, Valeurs Possibilite de Roles des acteurs / cadre

Parc / appropriation et formation a tiroirs juridique et légal, statuts et

expérimentation mais nécessité assurances / économie
d’évaluation pour touristique

garantir un certain
niveau général

Module 3 : Techniques de
guidage et gestion de groupe
(28h)

3 jours de formation expérientielle ,
J f P Module 4 : Secourisme et

=> In!tlc?r une demarch(,e de professnonnallsathn._ Ny gestion de la sécurité en
=> Fédérer un futur réseau autour des sensibilités

de chacun : nature, paysage et go(t ) _ )
Automne 2019 Prévention / procédures /
techniques et interventions

milieu naturel (21h)

Construction et structuration

d’une offre / techniques
spécifiques de guidage / posture
/ méthodes d’animation




naturel

de Lorraine

Thématiques

Formation

Promotion
/Communication

Commercialisation

Structuration d'une filiere de guides nature,
... du paysage et du gout
w2 Parc naturel regional de Lorraine

Lu@tk 2021
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Préconisations et positionnement collectif

Actions préconisées Positionnement COPIL

Pour le dispositif:
= Développement d’une charte d’engagement , avec demande de participation financiere aupres des candidats
= I[mplication des membres du COPIL dans le dispositif d’évaluation

En complément du dispositif:

* Eductours sur d’autres territoires

* Proposition de formations complémentaires via les programmes des partenaires

* Mise en place d’accompagnement spécifique des candidats en fonction des compétences des membres du COPIL

= Création d’un support affichant les acteurs du réseau (participatif, multi-acteurs) => engagement collectif pour pérenniser le réseau
= Création d’un support centralisant I'offre « nature, gout, paysage » a I'échelle du territoire

= Développement de pages web sur les sites des partenaires des acteurs de la promotion

= Développement a terme d’un éveénement fédérateur impliquant les membres du réseau et les partenaires du territoire

= Retravailler la question d’un point d’accroche sur le territoire pour le positionnement de I'offre « nature, gout, paysage »

= Participation a des événements orientés « tourisme de nature, golt ou paysage »

Commercialisation physique

= Appuides candidats a la commercialisation (accompagnement)

= Via les OT de référence (Selon quelles conditions?)

= Permettre aux « guides » formés de mettre en place des sorties sur des événements organisés sur le territoire

Commercialisation en ligne:
= Intégration des offres sur les plateformes de ventes en ligne
= Plateforme Qualinat / sortie-nature.fr




. du paysage et du gout

«m  Parc naturel régional de Lorraine

de Lorraine

Bilan

« Un modeéele économique qui reste fragile pour les
guides indépendants (Période COVID) / Risque de Turn
Over important

 Un besoin de travailler main dans la main avec les
gestionnaires de sites et les OGD (Organismes de
gestion des Destinations)

« Une réelle plus-value pour tous pour aller vers un
tourisme durable maitrisé et complémentaire aux
initiatives d'association environnementales.
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Congrés des Conservatoires d’espaces naturels

Structuration d'une filiere de guides nature,

Un croisement de référentiel en cours avec Qualinat et
Valeurs Parc (Validé par le Ministere du Tourisme)

QUALITE
TOURISME

Une nécessaire canalisation des flux avec des prestations
de visites / sorties accompagnées (Période COVID)

Une reconnaissance par des agences de voyage
spécialisées dans le voyage nature et le voyage naturaliste
en petits groupes (Exemple : Escursia)




Parc

du paysage et du gout
«=  Parc naturel régional de Lorraine

de Lorraine

Structuration d'une filiere de guides nature,

LES 10 BONNES PRATIQUES DU "
GUIDE NATURE, DU PAYSAGE ET DU GOUT
DU PARC NATUREL REGIONAL DE LORRAINE

%FI'W_
o [T R e

WWW.AFRAT.COM g‘_:f..h 3
WWW.PNR-LORRAINE.COM [=1A 5SS

Congreés des Conservatoires d’espaces naturels

@Parc
naturel
régional

de Lorraine

Une autre vie sinvente ici

v Y Cangres 2021
P deS CanSEeEvaloiresS s
S

Perspectives

* Un besoin d'aller plus loin....

- Développer des outils d'aide a la
connaissance, méthodologique et
cartographier les zones de quiétude ou
zones sensibles.
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Sequence n°4 : Qualinat et reférentiels, deux exemples d'outils pour
des animations nature de qualité

Sandra GONZAGA, Conservatoire d’espaces naturels de Centre-Val de Loire
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Du 2 au 20 nove 2021
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Réseau de guides

Reconnaissance
de professionnalisation
du Guide médiateur nature

Reconnaissance
par le Ministere du Tourisme

Congres des Conservatoires d’espaces
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Du 2 au 20 nove 2021
B fours (Indre-etKoire) 'l

« Une nouvelle association pour développer la Demarche Qualité

» « Une démarche de progres et de professionnalisation »

Congres des Conservatoires d’espaces



OBJECTIFS DE LASSOCIATION QUALINAT

Congres des Conservatoires d’espaces
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B D 17 au 20 nove 2021 &
atours (IndreetLaire) ‘

« Un réferentiel de qualité _ |
. . , , . , . A R®

 Formation avec des journées en salle + évaluations préparatoires sur le terrain

(expl en Brenne : 7 journées de formations liées a la connaissance du territoire et a

la sécurité, le PNR pilote les thématiques de ces formations.)

« QCM
Audit-mystere en situation par cabinet étude

« Commission d’Agrément (Etat, Région, Département, Région...)

Validité 5 ans + un suivi permanent de la Qualité
* Reglement intérieur

b
Marque dépose a I'l.N.P.I.
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REFERENTIEL QUALINAT

»y : fis 2 : : o, : /2N
« Un référentiel a été etabli sur la base des Engagements Nationaux de qualité pour les lieux de 0
\IéISItte dinMllr,lg_tere du Tourisme et a partir des grilles d’audit « Guides nature » produites pour le
estival de I'Oiseau.

« Ce référentiel s’articule désormais en 2 parties :
1. La structure d’accueil et d’information (95 items) (nouveau) fg
2. La prestation du Guide nature (125 items) '

 Le référentiel évolue régulierement, parallelement aux Engagements Nationaux du
Ministére du Tourisme (DGCIS).(Derniere réevision en juin 2020)

« Evolutions 2022 Environnement et Développement durable
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La gestion du groupe :
419 | 37 3 |Le guide a dés le premier contact une attitude enjouée, conviviale, un comportement positif (va spontanément vers les participants) 1 3
420 | 37 3 |Le guide est d'un abord aimable et souriant 1 3
421 | 24 2 |Lors de I'accueil, le guide accompagnateur ne met en aucun cas en avant une association ou un organisme particulier 1 2
22 | 26 1 |Exceptionnellement, ou & sa convenance, il encaisse le montant d'une visite non réglée pour des participants 1 1
423 | 38 3 |1l a un comportement de « bon pére de famille = 1 3
24 | 24 3 |1l se présents "bonjour, bienvenue..." donne son nom et prénom, indique aux participants son parcours, ses centres d'intéréts, dévoile sa personnalité... 1 3
425 | 39 3 |1l écoute, identifie les préoccupations et attentes de chaque participant (profite du départ pour le faire). Il s'informe des connaissances et des pratiques des 0 0
particinants (oremiére visite. re-visite. .}
426 | 39 2 |1l s'adapte aux comportements et aux demandes des participants 1 2
427 | 40 2 |Le guide organise le temps de marche, les temps d'arrét, les temps d'explication (en moyenne 5 minutes de marche, 5 minutes d'explication, une pause si cela est (1 2
possible tous les 45 minutes - régle du 5/5/45).
28 | 40 2 |1l est en permanence au sein du groupe au moment de ses interventions. Chaque participant peut écouter et échanger dans de bonnes conditions (cercle ou arc de |1 2
cercle)
479 | 35 2 |le guide respecte les horaires de départ (+10 minutes maxi) 1 pl
430 36 0 |Dans le cas o0 une personne annonce gu'elle n'est plus intéressée par la visite...(ne noter que I'un des 2 cas) 0
= gl |la visite na pas démarré, le guide la laisse repartir mais lui indigue d'autres visites potentielles dans la journge 0
= 5l la visite a démarré, la personne fait, par sécuritg, la totalite de |la balade accompagnée 0
431 38 0 |[5Sile guide est ameng &... 0
= refuser une ou plusieurs personnes du fait de leurs tenues ou leurs comportements inadaptés 0
= annuler la sortie du fait des conditions climatiques 0
..., Il le fait avec courtoisie et organise le remboursement des participants. 0
432 | 38 Il s'assure que les participants sont bien éguipés pour la sortie 1 1
434 | 34 2 |Par son attitude, il prend le leadership du groupe 1 2
435 | 38 1 |Le guide ne laisse pas des participants partir loin en avant, ou hors vision 1 1
436 | 38 1 |Le guide ne laisse pas le groupe s'étirer en longueur, ou se diviser 1 1
437 | 47 Il organise des temps de repos : les participants peuvent s'assenir, boire de I'eau, manger.... 1 2
438 | 39 2 |Le guide s'adresse a tout le monde (en regardant tout le monde) 1 2
439 | 39 1 |1l se met le dos au vent pour &tre bien entendu 1 1
440 | 40 2 |1l se montre a |'écoute de chacun 1 7
441 | 40 1 |1l répond aux questions éventuelles sans les éluder, en les prenant au sérieux 1 1
442 | 35 1 |1l reste ouvert mais ferme (respect du programme et des horaires) 1 1
443 | 35 1 |5l est obligé de faire autre chose gque ce gui est prévu initialement, le guide obtient I'accord du groupe (&0% minimum des personnes) 1 1 a7
- DAL NN AN TP - 5 =
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Du 2 au 20 nove 2021
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PICA'RDIE régional @ régional
LA REGION du Vexin franais de laBrenne

Des contacts sont en cours en Normandie, en Bretagne, en Champagne-Ardenne, dans le Pas-de-Calais...

Congres des Conservatoires d’espaces
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Intégration du Cen sur le territoire du PNR

Dt 17 au 20 nove 2021
A ours (Indree:Laite) 'l

* Le Cen Centre-Val de Loire en Brenne
e 4 sites dont 2 RNR
* Une dizaine de sortie/ an

* Permet de s’intégrer dans le réseau de 29 guides nature qui
interviennent déja sur le Parc.
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Un atout pour le Cen vis-a-vis du Conseil Régional

DL 17 1201v2021 .

;{’*‘ aours (IndreetLoire)

Stratégie Régional de Tourisme Durable 2011-2015
de la Région Centre-Val de Loire

J

Conseil Régional en lien avec le CRT Centre-Val de Loire

b b

Soutient du réseau de guide de Valorisé la qualité des prestations
tourisme nature au travers de la marque Qualinat
sur le territoire du parc

>
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ATTRIBUTION DE LA MARQUE QUALINAT
GUIDE DE TOURISME peE NATURE EN BRENNE
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La Commission régionale d’'agrément QUALINAT du 28 octobre 2014
1™ session des Guides de Tourisme de Nature en Brenne,
a décidé d’accorder la marque QUALINAT- QUALITE TOURISME™

a Sandra GONZAGA

Pour l'obtention de cette marque, celui-ci s'engage a respecter les 8 promesses /clients :

Promesse 1- Proposer des sorties nature pédagogiques, instructives et riches qui scient un réel moment de détente
Promesse 2 - Mettre en place les moyens dassurer une promotion attractive et une communication seduisante de ses sorties nature.
Promesse 3 - Garantir aux participants un accueil professionnel et de bonnes conditions de réservation.
Promesse 4 - Mettre a |la disposition des participants un espace daccueil sympathique en cohérence avec les attentes des clientéles sensibilisées nature
Promesse 5 - Etre attentif aux attentes et expressions des participants et adapter son intervention en fonction.
Promesse 6 - Instaurer un climat favorable a la rencontre, ['échange et la convivialite.
Promesse 7 - Privilégier «la participation au-dela de donner a voir».
Promesse 8 - Etre particuliérement attentif a la fin de la sortie.

SIGNA run

délgguée a la BioghoeTs
a l'éducatiap. a 14

La marque QUALINAT est attribuée pour une durée de 3 ans

Region

& lpe Centre
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DIPLOME

5 GUIDE DE TOURISME DE NATURE

Oualinat

Sur proposition du Conseil régional du Centre Val-de Loire, délégataire régional de I'association nationale QQUALINAT,
la commission de gestion de la marque Qualité Tourisme ™, lors de sa réunion du 4 décembre 2019,
a décidé d'accorder la marque QUALINAT- QUALITE TOURISME*

~

a

Sandra BONNIN

Pour I'obtention de cette marque, le guide nature s’engage a respecter dans le temps,
les critéres qui ont déterminé l'attribution de la marque Qualinat

Le guide nature s'engage a respecter en toute occasion, auprés de ses clients et prospects, les cing promesses fondamentales suivantes

Communication & information Savoir-faire et savoir-étre Confort et propreté des lieux Développement durable Qualité de la prestation
Information compléte, précise et a Professionnalisme, pratique des Confort, propreté et hygiene et valorisation touristique Fléments de confort et de services
jour, disponible sur les supports utilisés  langues étrangéres, conseil, accueil irréprochables des locaux d'accueil, des territoires élevant le niveau général de la qualité
par la clientéle ; une signalétique aimable et courtois, disponibilité tout  des équipements, du mobilier et des Gestion environnementale, dimension  de la prestation et de la satisfaction de
interne et externe de qualité au long de la prestation espaces extérieurs socio-économique, intégration la clientéle

régionale, valorisation des ressources

locales

*La marques Qualinat- Qualité Tourisme est attribuée pour une durée de 5 ans.

A Rosnay, le 6 mars 2020

2NN nldal aive
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Référentiel Qualité par le Graine Centre

Du 2 au 20 nove 2021
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REFERENTIEL
QUALITE
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GRAND PUBLIC
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Qui peut étre signataire ? & ™

Du 17 au 20 nov. 2021 &g
7{ ?f rafours (IndeecetrLoice) ‘

* Les associations possédant un agrément Jeunesse et Sports et/ou
Education Nationale

* Les collectivités possédant agrément Education Nationale lié a un de
leurs animateurs

* Les fermes pédagogiques qui doivent également avoir un agrément
Education Nationale.
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Du 17 au 20 nov. 2021 S
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Pour le jeune public Pour le grand public
T2

|
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CREEDD* EN REGION CENTRE-VAL DE LOIRE

*CREEDD - Comvention Aégionske pour me Flcation § MEmiramamsent daos fe cidre oo Dévekipperment Cursbie

VI021-06-04

REFERENTIEL REGIONAL DE QUALITE JEUNE PuBLIC

DE L'EDUCATION A L'ENVIRONNEMENT EN REGION CENTRE-VAL DE LOIRE

Charte évolutive des organismes qui interviennent auprés d'un public d’enfants et
de jeunes encadrés.

Engagement valable 5 ans a compté de la date de signature de ce référentiel.

PAR LA SIGNATURE DE CE REFERENTIEL DE QUALITE, L"ORGANISME :

‘ Organisme : Chguer ic1 pour taper duo texte Dbjet : Chaues 101 pour taper du texte
| Adresse : Chauez i1 powr taper du texde.

| Contact : Chguez 11 pour taper du texte. Téléphone : Chquer 101 pour taper du texte

| Site Internet : Chquez 101 pour taper du texte. E-mail : Chaues 11 pour taper du fexte.

Agrément Jeunesse et Sports n®CLquez 101 pour taper du fexte. Date : Cliques 101 pour taper du texte. | Agrément
Education Nationale - Date : Chouez ici powr tzper du texts.

PARTAGE LES VALEURS DE L'EDUCATION A L'ENVIRONNEMENT MENTIONNEES CI-

APRES :

La notion d'envir nt tant celui naturel que celui créé par I'homme. Nous considérons
également que I'"homme fait partie intégrante de I'environnement.

- Tendre vers une cohérence entre nos valeurs et nos actes.

- Respect de l'autre (solidarité), du vivant et de son milieu.

- Respect de lindividu, de son épanouissement.

- Respect de l'individu, de son point de vue (pas de prosélytisme).
- EE partout, pour tous, et a tous les dges de la vie.

- Retablir et repenser le lien Homme-Nature ainsi que la place de I'Homme. Accepter les
contraintes de notre environnement (milieu vivant).

- Faire connaitre et préserver |'environnement.

- Favonser |'action de chacun, I'autonomie et l'initiative (notion d’accompagnement).

- Favoriser 'épancuissement de 'individu dans un environnement sain, vivant et durable.

- Susciter une prise de conscience sans culpabiliser les publics.

- Contribuer a I'évolution des comportements et des mentalités.

- Favoriser un regard critique et objedif sur son environnement.

- Développer le rapport sensible et émotionnel 3 I'environnement de chacun.

Congres des Conservatoires d’espaces
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CREEDD* EN REGION CENTRE-VAL DE LOIRE
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REFERENTIEL REGIONAL DE QUALITE GRAND PUBLIC

DE L'EDUCATION A L'ENVIRONNEMENT EN REGION CENTRE-VAL DE LOIRE

Charte évolutive des organismes qui interviennent auprés d'un public d’adultes ou
familial.

Engagement valable 5 ans a compté de la date de signature de ce référentiel.

PAR LA SIGNATURE DE CE REFERENTIEL DE QUALITE, L'ORGANISME :

| Organisme : Cliquez 101 pour t=par du texts DObijet 1 Clignez 101 pour taper dn taxte
{ Adresse : Chauer 10t powr taper dn texts.
| Contact : Clhauez 101 pow taper du texte. Téléphone : Chauer 101 pour taper du texte.
| Site Internet : Cliques 101 pour taper du texte. E-mail : Chaues 11 pour taper du texte
A titre indicatif si vous avez un agrément :

Agrément Jeunesse et Sports n®Cliques 101 pour faper du fexte Date : Cliques ici pour taper du texts=. [/ Agrément
Education Nationale - Date : Chgmez 1ol pour taper du texte

PARTAGE LES VALEURS DE L'EDUCATION A L'ENVIRONNEMENT MENTIONNEES CI-

APRES :

La notion d'environnement concerne tant celui naturel que celui créé par I'homme. Nous considérons
également que I'homme fait partie intégrante de I'environnement.

- Tendre vers une cohérence entre nos valeurs et nos actes.

- Respect de l'autre (solidante), du vivant et de son milieu.

- Respect de l'individu, de son épanouissement.

- Respect de 'individu, de son point de vue (pas de prosélytisme).
- EE partout, pour tous, et a tous les 3ges de la vie.

- Rétablir et repenser le lien Homme-Naturs ainsi que la place de 'Homme. Accepter les
contraintes de notre environnement {milieu vivant).

- Faire connaitre et préserver 'environnement.

- Fawvoriser I'action de chacun, |'autonomie et I'inibative (notion d'accompagnement).

- Favoriser I'épancuissement de |'individu dans un environnement sain, vivant et durable.

- Susciter une prise de conscience sans culpabiliser les publics.

- Contribuer a I'8volution des comportements et des mentalités.

- Favoriser un regard critique et objectif sur son envircnnement.

- Développer le rapport sensible et émotionnel a I'environnement de chacun.
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A VOUS DE JOUER'!



A VOS POST-IT !

Quels sont les freins au développement de partenariats
permettant de faire des sites naturels des Conservatoires des
supports d’éducation a environnement pour toutes et tous ?

Quels leviers identifiez-vous pour le développement de
partenariats permettant de faire des sites naturels des
Conservatoires des supports d’éducation a I’environnement
pour toutes et tous ?
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